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Artikel 1 - Definities

In deze voorwaarden gebruiken we een aantal vaste begrippen. Hieronder leest u wat we daarmee bedoelen:

Opdrachtnemer
Stichting Media100, gevestigd aan de Stoofweg 6, 4455 VR Nieuwdorp.

Opdrachtgever
De persoon, het bedrĳf of andere rechtspersoon die de overeenkomst met Stichting Media100 sluit.

Overeenkomst
De afspraak tussen de opdrachtgever en Stichting Media100 voor diensten zoals fotografie, videoproductie, 
livestream en verhuur van apparatuur, verhuur van dienstverleners en studioverhuur.

Productie
Al het werk dat Stichting Media100 uitvoert, zoals conceptontwikkeling, voorbereiding, opnames, montage, 
nabewerking en oplevering.

Materiaal
Alle gemaakte beelden, video's, livestreams, bestanden en concepten.

Artikel 2 -  Toepasselĳkheid

1. Deze voorwaarden gelden voor alle offertes, aanbiedingen, werkzaamheden en overeenkomsten van 
Stichting Media100.

2. Zodra u ons een opdracht geeft, gaat u akkoord met deze voorwaarden.

3. Uitzonderingen op deze voorwaarden zĳn alleen geldig als we dit samen schriftelĳk hebben afgesproken.

4. Voorwaarden van de Opdrachtgever gelden alleen als wĳ deze uitdrukkelĳk en schriftelĳk hebben 
geaccepteerd.

5. Mocht een deel van deze voorwaarden juridisch ongeldig blĳken, dan blĳven de overige afspraken gewoon 
van kracht.



Artikel 3 - Offertes en de overeenkomst

1. Onze offertes zĳn vrĳblĳvend en 14 dagen geldig, tenzĳ anders is aangegeven.

2. Aan duidelĳke typefouten of vergissingen in een offerte kunnen geen rechten worden ontleend.

3. De overeenkomst is definitief zodra de opdrachtgever de offerte schriftelĳk of digitaal accepteert; vanaf 
dat moment kunnen wĳ starten met de voorbereidingen.

4. Als de opdracht tussentĳds wĳzigt, kan dit invloed hebben op de prĳs en de planning.

5. Werk dat buiten de oorspronkelĳke afspraak valt, zien wĳ als meerwerk. Dit voeren we in overleg uit en 
factureren we op basis van nacalculatie.

Artikel 4 - Prĳzen en betaling

1. Alle genoemde prĳzen zĳn exclusief btw, tenzĳ anders is vermeld.

2. Wĳ kunnen om een aanbetaling vragen. Als dit het geval is, staat dit in de offerte vermeld.

3. Een eventuele aanbetaling moet uiterlĳk 48 uur voor aanvang van de opnames op onze rekening staan. 
Wĳ behouden ons het recht voor om al voor die tĳd met de voorbereidingen te starten.

4. Facturen moeten binnen 14 dagen na de factuurdatum worden betaald.

5. Bĳ te late betaling is de opdrachtgever automatisch in verzuim en wordt de wettelĳke handelsrente in 
rekening gebracht.

6. Eventuele incassokosten (zowel gerechtelĳk als buitengerechtelĳk) zĳn voor rekening van de 
opdrachtgever.

7. Wĳ mogen onze werkzaamheden pauzeren zolang een betalingsachterstand niet is ingelopen.

Artikel 5 - Planning en annulering

1. De planning of draaidatum spreken we altĳd in goed overleg af.

2. Wilt u een productie of draaidag annuleren? Doe dit dan altĳd schriftelĳk.

3. Bĳ annulering brengen wĳ de volgende kosten in rekening:
• Meer dan 7 dagen voor de draaidag  Kosteloos
• Tussen 7 dagen en 48 uur voor de draaidag 50% van het afgesproken bedrag
• Binnen 48 uur voor de draaidag   100% van het afgesproken bedrag

4. Als een productie op uw verzoek wordt verplaatst, kunnen we hiervoor extra kosten rekenen.

5. Loopt een project vertraging op door toedoen van de opdrachtgever? Dan kan dit leiden tot een nieuwe 
planning en extra kosten.



Artikel 6 - Oplevering en aanpassingen (revisies)

1. We leveren het materiaal af via een methode die we samen afspreken, of die door ons wordt gekozen.

2. Bĳ de prĳs zĳn standaard twee revisierondes inbegrepen voor redelĳke aanpassingen binnen de originele 
opdracht.

3. Aanpassingen die buiten de oorspronkelĳke opdracht vallen, berekenen we als meerwerk.

4. We verwachten uw feedback binnen 14 dagen na de oplevering.

5. Horen we binnen die 14 dagen niets? Dan beschouwen we het geleverde materiaal als definitief 
goedgekeurd.

Artikel 7 - Intellectueel eigendom en gebruiksrecht

1. Stichting Media100 blĳft eigenaar van alle intellectuele eigendomsrechten op het gemaakte materiaal, 
tenzĳ we schriftelĳk iets anders afspreken.

2. Zodra de factuur volledig is betaald, krĳgt de opdrachtgever het recht om het eindproduct te gebruiken 
voor het vooraf afgesproken doel (niet-exclusief gebruiksrecht).

3. Dit recht geldt alleen voor het definitieve eindproduct, niet voor ruwe bestanden of bronmateriaal. Die 
blĳven eigendom van Stichting Media100.

4. Het is de opdrachtgever niet toegestaan om het materiaal ingrĳpend te bewerken of voor een ander doel 
te gebruiken zonder onze schriftelĳke toestemming.

Artikel 8 - Gebruik voor ons portfolio

1. Wĳ zĳn trots op ons werk en mogen het gemaakte materiaal gebruiken voor ons portfolio, website, social 
media en presentaties.

2. Zodra de opdrachtgever het materiaal online publiceert, mogen wĳ dit ook tonen.

3. Wilt u liever niet dat wĳ het materiaal delen? Geef dit dan vooraf aan. We respecteren dit uiteraard, tenzĳ 
we later alsnog schriftelĳk toestemming krĳgen.

Artikel 9 - Materiaal en licenties van derden

1. Soms gebruiken we muziek of beelden van anderen in een productie. Wĳ regelen hiervoor de juiste 
licenties.

2. Deze licenties zĳn alleen geldig voor het specifieke project dat we voor u maken.

3. Wilt u de productie breder inzetten dan afgesproken? Dan is er mogelĳk een extra licentie nodig.

4. Wĳ zĳn niet aansprakelĳk voor beperkingen die voortkomen uit de licentievoorwaarden van deze externe 
partĳen.



Artikel 10 - Bewaren van bestanden

1. We bewaren ruwe bestanden en bronmateriaal tot minimaal 12 maanden na oplevering.

2. Na dit jaar kunt u de ruwe bestanden eventueel tegen een gereduceerd tarief overkopen. Werk- of 
projectbestanden geven we niet vrĳ.

3. Als u de bestanden niet overkoopt, bewaren we ze zolang onze opslagmedia meegaan. Vanaf 12 
maanden na oplevering geven we echter geen garantie meer op de beschikbaarheid hiervan.

4. Stichting Media100 is na deze periode niet aansprakelĳk voor het verlies van bestanden.

Artikel 11 - Portretrecht en locaties

1. De opdrachtgever is zelf verantwoordelĳk voor het regelen van toestemming van de personen en locaties 
die in beeld komen.

2. Bĳ evenementen moet de opdrachtgever de aanwezigen informeren dat er gefilmd en/of gefotografeerd 
wordt.

3. Wĳ zĳn niet aansprakelĳk voor claims rondom portretrecht of privacy.

Artikel 12 - Aansprakelĳkheid

1. We voeren elke opdracht met de grootste zorg en naar beste inzicht uit.

2. Onze aansprakelĳkheid is altĳd beperkt tot het bedrag dat onze bedrĳfsaansprakelĳkheidsverzekering in 
dat specifieke geval uitkeert.

3. Keert de verzekering niet uit? Dan is de aansprakelĳkheid beperkt tot maximaal het factuurbedrag van de 
opdracht.

4. Wĳ zĳn nooit aansprakelĳk voor indirecte schade, zoals misgelopen winst of gevolgschade.

5. De opdrachtgever garandeert dat de door hem aangeleverde materialen geen inbreuk maken op de 
rechten van anderen. Zorg er ook voor dat we alle benodigde informatie tĳdig ontvangen.

6. Wĳ zĳn niet aansprakelĳk voor storingen bĳ externe partĳen (zoals internetproviders of 
streamingplatforms). Wel doen we er alles aan om een storing tĳdens een livestream zo snel mogelĳk op 
te lossen, voor zover we daar invloed op hebben.

Artikel 13 - Geheimhouding

1. We gaan zorgvuldig om met elkaars informatie. Alles wat logischerwĳs vertrouwelĳk is, houden we strikt 
geheim.



Artikel 14 - Overmacht

1. Bĳ overmacht mogen we het werk tĳdelĳk pauzeren of, in overleg, verplaatsen.

2. Onder overmacht valt alles waar wĳ redelĳkerwĳs geen invloed op hebben, zoals extreem weer, 
stroomuitval, internetstoringen of overheidsmaatregelen.

3. Uiteraard proberen we de gevolgen van overmacht altĳd zoveel mogelĳk te beperken en zoeken we snel 
naar een nieuwe planning.

4. We zĳn niet aansprakelĳk voor eventuele schade die ontstaat door overmacht.

Artikel 15 - Toepasselĳk recht

1. Op al onze afspraken en overeenkomsten is uitsluitend het Nederlands recht van toepassing.

2. Mochten we er bĳ een meningsverschil echt niet samen uitkomen, dan leggen we het geschil voor aan de 
bevoegde rechter in het arrondissement Zeeland - West-Brabant, tenzĳ de wet dwingend anders 
voorschrĳft.


